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#concretiecompetitivi

. FINALITA DELLASSOCIAZIONE

Federcongressi&eventi, nata nel 2004 come federazione delle associazioni della meeting & incentive industry operanti in
Italia, dal 2010 & I'Associazione nazionale di primo livello che rappresenta unitariamente le imprese pubbliche e private ed
i professionisti che svolgono attivita connesse con il settore dei congressi, convegni, seminari ed eventi aggregativi, di
incentivazione e di comunicazione.

| nostri obiettivi sono:

rappresentare a livello nazionale il settore dei congressi, convegni, seminari ed eventi aggregativi, di incentivazione e di
comunicazione in tutte le sue espressioni e presso tutte le sedi istituzionali, accrescendone immagine e il prestigio;

rappresentare e valorizzare a livello comunitario e internazionale il settore dei congressi, convegni, seminari ed eventi
aggregativi, di incentivazione e di comunicazione in tutte le sue espressioni e presso tutte le sedi istituzionali con
I'obiettivo di creare rapporti stabili con le Istituzioni e le Associazioni europee ed internazionali;

promuoverne nella forma pit ampia lo sviluppo quale fatto economico, sociale e culturale;

promuovere azioni finalizzate alla diffusione e all'affermazione verso il mercato delle Imprese italiane, pubbliche e private,
e dei Professionisti che svolgono attivita connesse con il settore dei congressi, convegni, seminari ed eventi aggregativi,
di incentivazione e di comunicazione;

promuovere iniziative idonee a conseguire una disciplina normativa del settore volta a tutelare e a sviluppare
I'imprenditorialita e la professionalita;

promuovere tutte le risorse professionali e lo sviluppo di tutte le attivita attinenti il settore;

garantire trasparenza e correttezza nell'operato dei suoi Associati;

promuovere iniziative finalizzate alla formazione professionale di tutte le categorie del settore;

promuovere studi, analisi ed interventi volti ad ampliare 'ambito operativo dellimprenditoria e dei Professionisti del settore;

promuovere il confronto e la collaborazione con le Istituzioni, ferme restando la distinzione dei rispettivi ruoli e la
separazione fra attivita istituzionale e attivita imprenditoriale;

promuovere il confronto e la collaborazione con le Associazioni nazionali ed internazionali collegate al settore;

promuovere la conoscenza degli aspetti giuridici, normativi ed organizzativi relativi alle professioni e alle attivita
specialistiche del settore;

promuovere, sostenere ed attuare studi e ricerche sulle attivita didattiche e di formazione.

COMITATO ESECUTIVO 2015-2017 GRUPPO DI LAVORO CONVENTION 2016
Mario Buscema - Presidente (Planning Congressi)  Alessandra Albarelli (Riva del Garda Fierecongressi)
Carlotta Ferrari - Vicepresidente (Firenze Convention Bureau) Gabriella Gentile (Meeting Consultants)
Alessandra Albarelli (Riva del Garda Fierecongressi)  Paolo Novi (Integrare)
Gabriella Gentile (Meeting Consultants) Lorenzo Pignatti (+39 events)
Pietro Montanari (MV Congressi)  Francesca Scutari (SEM2000)
Paolo Novi (Integrare)
Lorenzo Pignatti (+39 events)
Susanna Priore (Formedica)
Francesca Scutari (SEM2000)



IX CONVENTION ANNUALE m

#concretiecompetitivi

Cari Colleghi,

sono sinceramente contento ed orgoglioso di darvi il benvenuto a Bologna e di
presentarvi il programma di “ACTION - #concretiecompetitivi”, la nostra Convention
2016 che si svolgera dal 31 marzo al 2 aprile prossimi, con il determinante supporto
del Convention & Visitors Bureau di Bologna.

Abbiamo messo tutto il nostro impegno perché i contenuti e l'atmosfera del
NOSTRO MEETING rispondano alle vostre aspettative.

Ci focalizzeremo, come imprenditori e professionisti, sugli strumenti della
competitivita: la concretezza, I'evoluzione, I'innovazione. Saremo concentrati sul
presente ma con uno sguardo attento al futuro.

Abbiamo cercato di sviluppare al massimo ogni possibilita di networking e di
sviluppo di potenziali opportunita di business tra i nostri associati ed abbiamo
previsto una sessione di Speed Dating B2B (brevi incontri individuali tra tutti gli
associati) che riteniamo potra portare grandi benefici a tutti i nostri soci.

A Bologna ci incontreremo con i nostri partner AEFI-Associazione Esposizioni e
Fiere Italiane, FISM-Federazione Italiana delle Societa Medico-Scientifiche, e con
Speakers capaci di suggestioni e stimoli che daranno ulteriore linfa alla nostra
energia imprenditoriale.

Sara l'occasione per riconoscere e dare risalto alle best practice nelle nostre
attivita con gli FCE Awards 2016, completamente aggiornati e rinnovati, e i
riconoscimenti Food for Good.

Infine, ci saranno importanti aggiornamenti su OICE-Osservatorio Italiano dei
Congressi e degli Eventi, PCCO Academy, CBI-Convention Bureau Italia e Food for
Good: quattro Progetti di punta ideati e realizzati insieme a voi.

Vi aspetto tutti, con le nuove formule di iscrizione illustrate nel programma, che
speriamo agevoleranno la presenza anche dei vostri collaboratori e renderanno
ancora piu viva la nostra Convention, che vogliamo dinamica, partecipata, concreta,
aggregante.

Saluti carissimi
Mario Buscema

Presidente



IX CONVENTION ANNUALE m

#concretiecompetitivi

. PARTNER DELLA CONVENTION 2016

# BOLOGNA

MEETING IDEAS ~ ZWELCOME]}
///////

M

G E N U S B O N O N | A E eventi congressi graphic solutions

‘mmag’naz one

MUSEI NELLA CITTA

U8y U R -
Videorent
UNAWAY UNAWAY

Hotel Bologna Fiera Hotel Bologna
San Lazzaro

| | sPonsor

Convention

A M€ KEON>

B 9 education
@/\/M\;‘:S/ -~y communication
AL e A& o / ea Zf technology

W

professional
Alta Formazione per il Business WI NTRAD E
Digital Innovation Lovers

O



PROGRAMMA Acrm
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| | Gloveni 31 MARZOD
17.00 - 20.00 Registrazione dei partecipanti Palazzo Re Enzo

20.30 - 22.30 Get Together Party Palazzo Fava
Sponsorizzato da Bologna Congressi

Nel cuore di Bologna, il Seicentesco Palazzo Fava sara il benvenuto della
citta alla IX Convention di Federcongressi&eventi

20.30 Un cocktail itinerante tra le sale affrescate dei Carracci seguendo il 1]
percorso della mostra temporanea delle opere di Edward Hopper, icona \’ /
dell'arte americana del XX secolo il

21.45 Benvenuto
Mario Buscema (Presidente, Federcongressi&eventi)

Aldo Sansone (Direttore Operativo, Bologna Congressi)

22.00 Breve Recital
W

Special guest: I'attore lIvano Marescotti

. VENERDI 1 APRILE

SESSIONE PLENARIA
09.30-10.45 Assemblea dei Soci

Relazione del Presidente

Federcongressi&eventi: i driver del futuro

Analisi, formazione, internazionalizzazione e sostenibilita
Approfondimento di quattro dei progetti di punta dell'associazione:
OICE, PCCO Academy, Convention Bureau lItalia e Food for Good
Interviene: Maria Chiara Gadda (Deputata VIIl Commissione Ambiente,
territorio e lavori pubblici)

10.45 - 11.00 Coffee-break

11.00 - 11.30 Apertura della Convention
Mario Buscema (Presidente, Federcongressi&eventi)

Benvenuto delle Autorita e della sede ospitante
Virginio Merola (Sindaco di Bologna)

Matteo Lepore (Assessore Economia e promozione della Citta, Turismo,
Relazioni Internazionali, Agenda Digitale, Comune di Bologna)

Patrik Romano (Managing Director, Bologna Welcome)

11.30-12.45 Vision Lecture T
Crescita, innovazione e futuro
Special guest: Alessandro Rimassa (Fondatore Tag Innovation School -
Talent Garden)

Esperto di innovazione digitale e strategie di startup, Alessandro Rimassa
parlera di nuovi paradigmi per le imprese, attraverso design thinking e
disruptive innovation. La ricostruzione delle aziende passa prima di tutto da
una diffusione forte di una cultura differente: quella digitale. Perché con la
digital transformation possiamo contribuire a cambiare il modo di agire di
aziende, persone, istituzioni, facendo si che il Paese corra piti veloce e al
passo con le nuove grandi potenze delleconomia mondiale. Se oggi i nuovi
leader di successo sono tutti imprenditori del digitale e pochi di loro hanno
appena compiuto 30 anni, significa che la sfida da cogliere é questa e che
non possiamo esimerci dallaffrontarla. Bisogna affrontare anche la paura
di cambiare: chi ha paura, non trovera piti posto, né per sé, né per la propria
azienda, nel futuro dellimpresa e del lavoro.

segue
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Questo é il momento di agire, di giocare una partita piti grande, di tirare con
forza quel calcio di rigore che non si ha mai avuto il coraggio di calciare. Se
non saremo noi ad andare sul dischetto, non troveremo piti né la palla né il
campo da gioco. Lltalia é fatta di imprese straordinarie e di veri talenti,
abbiamo le carte in regola per giocare la sfida dellinnovazione da protagonisti,
dobbiamo pero comprendere che il digitale non si improvvisa e tornare a
studiare. Cosl vinciamo!

12.45 - 14.00 Lunch

SESSIONI PARALLELE
14.00 - 15.30 PCO e Provider ECM: presente e futuro -’
Tavola Rotonda congiunta FISM - Federcongressi&eventi 4

La Tavola Rotonda ha come tema conduttore, una riflessione sull'evoluzione
del professionista PCO e Provider ECM, da qualificato regista di eventi
congressuali e formativi, a vero e proprio consulente in grado di proporre e
realizzare progetti complessi ed integrati. Lirrinunciabile momento
congressuale e gli eventi formativi, non possono piu prescindere da sessioni
caratterizzate da una grande interattivita, supportata da sempre pit
innovativi e sofisticati supporti tecnologici. In questo scenario, assumono un
ruolo ancora pit determinante le Societa Medico-scientifiche, che owiamente
possiedono intrinsecamente le competenze didattico-scientifiche, ma che
potrebbero avere un grande giovamento da partnership con professionisti in
grado di progettare eventi tecnologicamente avanzati e coinvolgenti. Di
grande rilevanza anche il punto di vista delle aziende sponsor, grazie alla
quali e possibile realizzare eventi di grande qualita ed efficacia formativa. Ad
affrontare il tema del futuro degli eventi saranno la FISM (Federazione ltaliana
delle Societa Medico-scientifiche), Federcongressi&eventi, Responsabili di
Societa scientifiche e Manager di aziende Farmaceutiche ed Elettromedicall,
Una parte importante della Tavola Rotonda, sara dedicata allo scambio di
opinioni e proposte con la platea dei partecipanti.

Obiettivi: @
- individuare le nuove opportunita di business per il PCO /Provider ECM

- conoscere come il PCO puod diventare un vero consulente/partner

tecnico-organizzativo delle Societa Scientifiche

- capire come il PCO/ Provider ECM pu0 sviluppare una visione

marketing-ethics oriented delle Societa Scientifiche

- comprendere le aspettative della societa scientifica e degli sponsor nei
confronti dei PCO/Provider ECM

Conduce:
Mario Buscema (Planning Congressi)

S™e

Partecipano:

Luigi Conte (Segretario Generale FNOMCeO - Componente Commissione
Nazionale ECM - Coordinatore IV sezione - Coordinatore del gruppo di
lavoro sul Dossier Formativo)

Andrea Montagnani (Medico Internista, esponente di FADOI -
Federazione delle Associazioni dei Dirigenti Ospedalieri Internisti)

Susanna Priore (Formedica)

Paolo Zambonardi (Amministratore Delegato, Ferring Italia)
Carlo Zerbino (Amministratore Delegato, AIPO Ricerche)
Franco Vimercati (Presidente, FISM)

La sessione si rivolge a: PCO e Provider ECM



#concretiecompetitivi

14.00 - 15.30 Digitale e social network per i congressi associativi: una RN
case history di successo 277
Sessione sponsorizzata da Riva del Garda Fierecongressi
Nell'organizzazione di eventi, quelli associativi in particolare, non si e ancora
presa coscienza delle importanti occasioni che il web e | social media
possono offrire amplificando la visibilita dell'evento, aumentando il numero
di iscritti, lo sviluppo dei contenuti, le relazioni tra i partecipanti e la
soddisfazione degli sponsor. Una corretta scelta strategica consente di gestire
la comunicazione prima, durante e dopo un evento generando innovazione
e visibilita. Lo vedremo anche analizzando un caso concreto di successo.

Obiettivi: @
- conoscere i fondamentali di una presenza digitale

- apprendere come impostare una Digital Media Strategy

- conoscere limportanza dell'ascolto, comunicazione, interazione e analisi

- maturare consapevolezza digitale nella redazione dei piani di comunicazione

- comprendere le opportunita dell'uso dei social network per gli eventi

Conduce:
Gabriella Gentile (Meeting Consultants)

Partecipa:
Antonio Maresca (Consulente di marketing turistico alberghiero e ideatore
di WTM-Web Travel Marketing)

% o~

La sessione si rivolge a: PCO e Agenzie di organizzazione Congressi ed
Eventi

A
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14.00 - 15.30 Nuove piattaforme web: quali opportunita per i soci
attraverso il nuovo sito di Federcongressi&eventi
Sessione sponsorizzata da Wintrade

Qual e lo scenario digitale a livello globale? E cosa accade in Italia? Quali sono
i comportamenti dellutente digitale? In questa sessione verranno analizzati i
Trend Digital del 2016 e verranno forniti spunti di approfondimento sulle nuove
[rontiere della comunicazione. Lecosistema web, complesso e ricco di numerose
specializzazioni, verra presentato con esempi concreti dei possibili touchpoint
digitali utili al business. Verra inoltre presentato il layout del nuovo portale di
Federcongressi&eventi: le novita, le caratteristiche, la nuova Area Riservata
dedlicata ai Soci e le opportunita relazionali che potra creare.

Obiettivi: @

- conoscere lo stato dell'arte della comunicazione digital

- comprendere le opportunita di visibilita e di business generate dalle
nuove piattaforme web

- individuare strategie di marketing innovative
+ cogliere elementi di orientamento per poter gestire il proprio business

+ utilizzare le occasioni di visibilita che il nuovo portale dell'associazione
mette a disposizione

Conduce:
Alessandra Albarelli (Riva del Garda Fierecongressi)

S™e

Partecipano:
Andrea Alberti (CEO, Wintrade)

lacopo Portunato (Sales & Strategy Manager, Wintrade)

La sessione si rivolge a: Destinazioni e Sedi, PCO e Agenzie di organizzazione
Congressi ed Eventi, Servizi e Consulenze, DMC e Incentivazione

el



15.30- 16.00

16.00 - 18.30

20.30
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Coffee-break

Business Speed Dating
Sessione sponsorizzata da Uplink Web Agency

Un networking “organizzato” per attivare nuove relazioni e collaborazioni
tra i partecipanti alla Convention. Con il supporto tecnologico di Meeting
Matching System sara possibile selezionare e fissare un'agenda di
appuntamenti prima dell'evento ed incontrarsi in un‘area appositamente
allestita con il supporto di uno staff dedicato

Award Dinner

Durante la cena, nel Salone del Podesta di Palazzo Re Enzo, verranno
premiati i vincitori degli Awards di Federcongressi&eventi (Members
Choice Award, Excellence Award e Critics Choice Award) e consegnati i
riconoscimenti Food for Good per le best practices in questo ambito.

La giuria degli Award &€ composta da: Margherita Franchetti - Direttore
Event Report (Presidente), Alfredo Accatino - Direttore Creativo
Filmmaster Events, Monica Passerini - Community Manager Ducati
Motor Holding, Lorenzo Taranzano - Dealer Training Manager Kia Motors
Company.

| | sABATO 2 APRILE

SESSIONE PLENARIA

09.30 - 10.00

SESSIONI PARALLELE
10.00 - 11.30

Good Morning Session

Limpresa Rockin’1000
Special guest: Fabio Zaffagnini (Ideatore Rockin’1000)

SHARE. Seminare conoscenza, raccogliere business. Fiere
ed eventi, due universi convergenti
Sessione congiunta AEFI - Federcongressi&eventi

Fiere ed Eventi hanno molti elementi in comune, anche se le occasioni di
confronto e collaborazione non sono frequenti. A volte si condivide la sede,
pit spesso la necessita di infrastrutture di qualita, di integrazione con il
territorio o dialogo con le istituzioni. £ perd nella pratica quotidiana e nei
saperi custoditi da entrambe le parti che si puo svelare un patrimonio ricco
di opportunita.

Il progetto awviato da Federcongressi&eventi e AEFI ('associazione delle fiere
italiane) intende esplorare attraverso due case history quelle pratiche e
conoscenze che possono essere condivise, offrendo spunti per innovazione
nelle attivita caratteristiche, collaborazioni e nuove idee di business. Due
universi che fino ad ora hanno viaggiato paralleli possono convergere e da
questo incontro generare una moltiplicazione di saperi e di opportunita.

Obiettivi:

- analizzare le attivita e le procedure adottate per l'organizzazione di
congressi, eventi e fiere

- individuare quali saperi vengano utilizzati per la progettazione di fiere
e per 'organizzazione di eventi

- evidenziare le competenze di organizzatori di fiere che possono essere
utili ai professionisti degli eventi e viceversa

- verificare se da queste nuove conoscenze possano derivare
collaborazioni, idee di business innovative, o possibilita di migliorare le

attivita caratteristiche
I-
]
:
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Conduce: ,.
Gabriella Ghigi (Meeting Consultants) %)
Partecipano:

Stefania Agostini (Direttore, Convention Bureau Riviera di Rimini-

Rimini Fiera)

Patrizia Cecchi (Wellness, F&B Business Unit Director, Rimini Fiera - AEFI)

Rosangela Quieti (Managing Director Congress Division, AIM Group
International)

Gaia Santoro (Project Manager, AIM Group International)
Loredana Sarti (Segretaria Generale, AEFI)
Alessandra Albarelli (Riva del Garda Fierecongressi)

La sessione si rivolge a: Destinazioni e Sedi, PCO e Agenzie di organizzazione
Congressi ed Eventi, Servizi e Consulenze, DMC

10.00 - 11.30 “Eventi da incubo”: cosa succede quando non si collabora, y >y
I'importanza di essere partner
Sessione promossa dalla Categoria Servizi e Consulenze

La realizzazione di un evento di successo é il risultato del contributo di piti
attori che, insieme, concorrono alla soddisfazione complessiva del cliente
finale. Attraverso la testimonianza di casi concreti verranno approfondite le
difficolta che si generano quando non c'e coordinamento e sintonia tra
committente e fornitore e le disfunzioni che possono condizionare l'efficacia
dei servizi resi. Tramite un‘attivita di forte interazione con i partecipanti
verranno messe in luce le priorita per una collaborazione di successo,
ispirata ad un rapporto di effettivo partenariato tra committente e fornitore.

Obiettivi: @
+individuare le priorita che portano al successo nel rapporto con il committente

- comprendere dall'esperienza quali errori € importante evitare

* migliorare la qualita del rapporto tra fornitore e committente

- evidenziare gli elementi su cui lavorare nel comune interesse della
soddisfazione del cliente finale

- verificare se dalla condivisione di queste tematiche possono nascere
nuove modalita di collaborazione e partenariato

Conduce:
Marco Biamonti (Presidente, Ediman)

Partecipano:
Fabio Merlo (Presidente, Merlo Factory)

 J
/
%)
Alessandro Porreca (Presidente, Keon)
Giuseppe Zampolli (Sales & Marketing Manager, Different Web)
"L'intera platea”

La sessione si rivolge a: Destinazioni e Sedl, PCO e Agenzie di organizzazione
Congressi ed Eventi, Servizi e Consulenze, DMC e Incentivazione

10.00 - 11.30 La gestione dello stress nell’attivita professionale oot
Sessione sponsorizzata da Professional Datagest res 4

Stress e una parola molto utilizzata, tanto che a volte non ci si fa piu caso,
almeno fino a quando non si supera la soglia di allerta. | professionisti in
genere, ma soprattutto coloro che operano nel mondo del eventi, sono abituati
a convivere con questo silenzioso compagno di viaggio. Esiste un modo per
gestire quello che in realta puo rappresentare un utile alleato nelle giuste dosi
e con I giusti equilibri di vita? La sessione sara focalizzata su come affrontare
emotivamente lo stress nella gestione personale e dei collaboratori/clienti.

O

segue
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Obiettivi:
- facciamo chiarezza: eustress e distress
* lo stress e le conseguenze

- i segnali del distress (stress negativo): area fisica, cognitiva, emotiva e
comportamentale

- il processo di rielaborazione dello stimolo stressante: stimolo stressante,
pensieri, emozioni, comportamento

- lo stress nei rapporti interpersonali
- il potere della respirazione: trasformare lo stress
+ attivita urgenti e importanti

Conduce:
Vilma Febbroni (Professional Datagest)

Partecipa:
Simona Calzolari (Formatrice e Consulente sulle tematiche di Comunicazione
e Risorse Umane)

La sessione si rivolge a: Destinazioni e Sedl, PCO e Agenzie di organizzazione
Congressi ed Eventi, Servizi e Consulenze, DMC e Incentivazione

11.30-11.45 Coffee-break

SESSIONE PLENARIA
11.45-12.45 Sessione di chiusura

Imprenditorialita innovativa: il caso di FICO

Sta sorgendo a Bologna un‘esperienza unica in ltalia: é il parco agroalimentare
di FICO, la “Fabbrica ltaliana Contadina”. Sara un parco tematico di 80 mila
maq., un luogo unico al mondo in cui conoscere e vivere le filiere delle eccellenze
enogastronomiche italiane, con campi e stalle, 40 fabbriche produttive, 20
ristoranti, un grande mercato e spazi dedicati alla didattica e agli eventi. Una
vera e propria scuola dell'agroalimentare che punta ad accrescere la cultura
legata al cibo e a far nascere il sentimento di orgoglio delle nuove generazioni,
un posto di contrasti ma anche di collaborazione tra piccole e grandi imprese
italiane deccellenza. Con questa case history starordinaria, vero esempio di
imprenditoralita innovativa, concluderemo la Convention 2076.

Partecipano:
Tiziana Primori (Amministratore Delegato, FICO Eataly World)

Alessandro Bonfiglioli (Direttore Generale, CAAB)
12.45 - 13.00 Chiusura della Convention

13.00 - 14.00 Good Bye Lunch

Attivita post-evento opzionale

14.00 - 19.00 Shopping experience a Fidenza Village
Oltre 100 boutique in una destinazione unica che crea programmi dedicati
per il segmento MICE
Un pomeriggio di shopping esclusivo con servizi VIP solo per
Federcongressi&eventi (promozioni e sconti speciali, cocktail e servizi di
ospitalita nella Business Lounge, Hands-free Shopping).
Servizio di trasferimento incluso (subordinato al raggiungimento di un

minimo di 30 persone)
1 ]
i
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Come & ormai tradizione, anche quest'anno Federcongressi&eventi offrira ad un gruppo selezionato di studenti di Master e
Corsi promossi dalle principali Universita italiane l'opportunita di entrare in contatto diretto e di confrontarsi con i
protagonisti della Meeting Industry nazionale. Attraverso un‘attivita di tutoraggio, parteciperanno ad attivita formative
dedicate e alle sessioni previste dal programma della Convention.

. GIOVED! 31 MARZO

14.00 - 14.30

14.30 - 15.00

15.00 - 17.00

17.00 - 18.30

sessione in inglese

20.30 - 22.30

Accredito

Benvenuto e introduzione
Federcongressi&eventi e il Progetto Mentore
Gabriella Gentile (Responsabile Learning Center Federcongressi&eventi)

“Il PCO: una professione con caratteristiche speciali”
Mauro Zaniboni (MZ Congressi)

Commenta e conduce: Riccardo Pizzuti (M&E Sales Account, NH Hotel
Group)

Future Leaders Forum

Sessione introduttiva al panorama internazionale

a cura di IMEX Group, Meeting Professionals International (MPI)
and MCI Group

Speaker: Sarah Skavron - Knowledge and Events Executive, IMEX Group

Get Together Party Palazzo Fava
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. VENERDI 1 APRILE

09.30 - 12.45

12.45 - 14.00

14.00 - 15.30

15.30 - 16.00

16.00 - 17.30

20.30

Partecipazione alle sessioni di lavoro della Convention
Lunch

Partecipazione alle sessioni di lavoro della Convention
Coffee-break

Confronto, debriefing e consegna degli attestati

Award Dinner

l

| | spBATO 2 APRILE

09.30 - 13.00

13.00 - 14.00

Partecipazione alle sessioni di lavoro della Convention

Good Bye Lunch

. CON IL SUPPORTO D
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| LUOGHI
DELLA CONVENTION

COME ARRIVARE

QUOTE
DI ISCRIZIONE

Le quote sono da considerarsi
IVA esclusa (22%).

Lavori e Segreteria Award Dinner

Palazzo Re Enzo Palazzo Re Enzo

Piazza del Nettuno, 1 - Bologna Piazza del Nettuno, 1 - Bologna

Get Together Party Progetto Mentore

Palazzo Fava Palazzo della Cultura e dei Congressi
Via Manzoni, 1 - Bologna Piazza Costituzione, 4 - Bologna

La Convention (sedi e alberghi) si svolgera nel pieno centro storico di Bologna e tutti i luoghi
saranno accessibili a piedi.

Per chi arriva a Bologna in:
aereo: I'Aeroporto Internazionale Guglielmo Marconi dista 8 km (taxi o autobus n. BLQ)

treno: la Stazione Centrale 2 km (taxi o autobus n. 11, 25, 27)

auto: le uscite della tangenziale piu vicine sono la n. 11, 11bis e 12 in direzione
centro. Il centro storico e nella Zona a Traffico Limitato (parcheggio consigliato:
Piazza VIl Agosto - 10 minuti a piedi).

_ prima del 20 marzo dopo il 20 marzo

Soci Euro 200,00 Euro 240,00
Soci (Il partecipante) Euro 140,00 Euro 200,00
Soci (Il partecipante) Euro 100,00 Euro 160,00

La quota Soci Federcongressi&eventi e estesa anche ai soci MPI Italia Chapter ed include:
partecipazione alle sessioni dilavoro e al Business Speed Dating, kit congressuale, coffee-
break e lunch come da programma, Get Together Party e Award Dinner.

_ prima del 20 marzo dopo il 20 marzo

Non Soci Euro 240,00 Euro 300,00
Business Speed Dating Euro 100,00 Euro 100,00

La quota Non Soci include:

partecipazione alle sessioni di lavoro, kit congressuale, coffee break e lunch come da
programma, Get Together Party e Award Dinner. La partecipazione al Business Speed
Dating e opzionale e prevede un supplemento.

_ prima del 20 marzo dopo il 20 marzo

Accompagnatore Euro 90,00 Euro 90,00

La quota Accompagnatore include:
partecipazione a Get Together Party e Award Dinner.

_ prima del 20 marzo dopo il 20 marzo

Award Dinner Euro 60,00 Euro 60,00
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MODALITA
DI ISCRIZIONE

CANCELLAZIONI
E RINUNCE

FATTURE
E RIMBORSI

DRESS CODE

PRENOTAZIONE
ALBERGHIERA

PER INFORMAZIONI

Liscrizione e il pagamento della quota deve essere effettuata online tramite il seguente
link http://federcongressi.onlinecongress.it/ConventionMarzo2016

Eventuali cancellazioni dovranno essere comunicate alla Segreteria Federcongressi&eventi
entro e non oltre il 20 marzo 2016.

Entro tale data & prevista la restituzione dell'importo versato al netto di €30,00 che
verranno trattenuti per spese amministrative. Dopo il 20 marzo 2016 non sara possibile
effettuare alcun rimborso.

Le fatture saranno inviate dalla Segreteria Amministrativa al termine dell'evento. Even-
tuali rimborsi delle quote di partecipazione saranno effettuati esclusivamente dopo la
chiusura della Convention. Le spese bancarie saranno a carico del destinatario.

Abbigliamento casual durante tutta la Convention e business casual agli eventi sociali.

Per prenotazioni alberghiere a tariffe agevolate (a partire da Euro 90,00/notte)
rivolgersi a Bologna Welcome: tel.051 6583190 - e-mail: incoming@bolognawelcome.it.
Siinvita a prenotare per tempo vista la concomitanza con altri eventi in citta.

Segreteria Federcongressi&eventi
Tel. 06.89714805 - Fax 06.5922649
Email eventi@federcongressi.it - www.federcongressi.it

Sllosmee

JOIN US

Vania Serrentino Alessia Tosti
vaniaserrentino@federcongressi.it alessiatosti@federcongressi.it
Responsabile Segreteria Generale Servizi ai Soci e Comunicazione

e Presidenza

llaria Pedroni Stefano Ferri
ilariapedroni@federcongressi.it press@federcongressi.it
Responsabile Rapporti con gli Associati Ufficio Stampa

e Amministrazione +39 349.55.06.421
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PARTNER DELLA CONVENTION 2016

Grazie ad un team esperto
nell'organizzazione e gestione di eventi
congressuali e non solo, Bologna
Congressi e in grado di proporre servizi di
assoluta qualita e soluzioni su misura; con
una capienza di 11mila persone si
compone di tre sedi: Palazzo dei Congressi,
Sala Maggiore e Padiglione 19-20.

Creato a gennaio 2016 il Convention and
Visitors Bureau di Bologna ¢ la divisione
di Bologna Welcome con il compito di
promuovere la destinazione nel mercato
MICE a livello nazionale e internazionale e
coordinare lattivita dei singoli operatori
nella realizzazione di candidature per
attrarre nuovi eventi.

Fidenza Village ¢ |a perfetta combinazione
tra business e shopping esclusivo, in una
nuova destinazione per eventi. A meta
strada tra Milano e Bologna, consente di
organizzare una giornata di business
diversa in spazi dedicati, trasformandola in
un momento indimenticabile tra oltre 100
boutique del Made in Italy e brand di lusso.

Fondato nel 1995 e composto da oltre 190
Soci, Firenze Convention & Visitors
Bureau ¢ il partner ufficiale del Comune di
Firenze e si occupa della promozione della
citta al fine di attrarre grandi eventi,
congressi e matrimoni internazionali grazie
alla divisione Tuscany for weddings.

Palazzo Fava ¢ il Palazzo delle Esposizioni
di Genus Bononiae, il percorso culturale,
artistico e museale nel cuore di Bologna.

Il progetto comprende anche Palazzo
Pepoli. Museo della Storia di Bologna, San
Colombano e San Giorgio in Poggiale:
scenari perfetti per eventi indimenticabili.

Immaginazione da 30 anni ¢ il partner
ideale nell'organizzazione e I'allestimento
di eventi di successo. Consulenza logistica
e grafica, allestimenti e stampa digitale. A
Rimini dal 1986 operiamo con passione e
competenza per la completa soddisfazione
dei nostri clienti su tutto il territorio
nazionale.

OcsaService ¢ sul campo da oltre 20 anni
nella realizzazione di servizi tecnici per il
congressuale, la nostra esperienza ha reso
la qualita uno standard. Offriamo servizi di
qualita utilizzando tecnologie avanzate e
proponiamo soluzioni ad hoc che
rispondano a diverse tipologie di clienti ed
eventi.

Professionalita ed esperienza caratterizzano
Party Ricevimenti rendendo il nostro
catering un esempio di eccellenza
nellambito della ristorazione bolognese e
italiana. Ci ispiriamo alla cucina regionale e
nazionale con uno sguardo a culture culinarie
alternative e di respiro internazionale.

Planning Congressi, Provider ECM
Standard n. 38, progetta e realizza eventi
formativi e congressuali in ambito
sanitario. | numerosi format educazionali
ed i supporti tecnologici sviluppati le hanno
consentito di rendere gli eventi sempre piu
innovativi ed orientati alle esigenze
dell'utente.

SEM2000 da oltre 17 anni sviluppa
software specifici per la gestione di eventi.
E un sistema completo che, con la
tecnologia informatica piu avanzata,
permette la gestione integrata di tutti i
processi operativi e logistici
dellorganizzazione degli eventi. E la
soluzione per la realizzazione precisa di
ogni dettaglio organizzativo.

Tecnoconference - TC Group ¢ Partner in
innovazione tecnologica e Servizio di
qualita; un consulente specializzato al
fianco di chi organizza eventi: dalla
tecnologia a supporto della
comunicazione, alla produzione web e
multimediale, alle installazioni fisse e
temporanee.

UNAWAY Hotel Bologna Fiera,
completamente rinnovato, offre 211
moderne camere, ristorante e centro
congressi che accoglie fino a 500 persone.
UNAWAY Hotel Bologna San Lazzaro
dispone di 152 camere, ristorante, 5 sale
meeting e un Centro Congressi con
capienza superiore alle 630 persone.

Videorent nasce nel 1980 e, nel corso degli
anni, cresce arricchendosi di esperienza
per soluzioni congressuali, live surgery e
corporate  events. Attualmente &
fortemente orientata allo sviluppo di
soluzioni tecnologiche innovative,
interattive e multimediali per la formazione
sia residenziale che online.

ACTION

#concretiecompetitivi

UNAWAY
Hotel Bologna Fiera

UNAWAY

Hotel Bologna
San Lazzdro

@Jrent

Federcongressi&eventi aderisce al Progetto Food For Good in collaborazione
con Banco Alimentare ed Equoevento










FEDERCONGRESSI
EVENTI

wwuw.federcongressi.it




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


